GAD MUNICIPAL
DE LAS LAJAS

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
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SECCION - AVALUOS Y CATASTRO
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SECCION - RECAUDACION

Los ciudadanos y ciudadanas
se asercaran a la ventanilla a
realizar los pagos de
Impuestos, Tasas y Servicios.
De acuerdo al tramite que

8 realicen como: Impuesto
o Urbano, Rural, Patentes, GAD
S Camal, Mercado, MUNICIPA
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2 vehicular, Cambio Color @laslajas.
9 Vehiculo, Duplicado de gob.ec
4 Matricula, Certificado del

Registro, Impuesto al Registro,
pago de Hipotecas,
Certidicado mercantil,
Posecion Efectiva y
Prohivicion de Enajenar.
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SECCION - TESORERIA

Servicio orientado a la
oblacién en general
solicitud  |° g
de que desea la
Rei . |reimpresion del titulo
eimpresi . -
on P de de predios urbanos vy 1 La solicitud de
titul rurales en caso de reimpresion de titulos es
itulos por . . . L
P perdida, reimprimir la dirigida a la Tesorera Se GAD
Impuestos . . .. .
) copia del titulo a . |Municipal. atie] MUNICIPAL
Prediales L 1. Comprar una especie .
solicitar implica que el 2. La solciitud es — |nde[ DELAS No se
Urbanosy . valorada de CERTIFICACION. . o .
acceso a este servicio . . debidamente aceptada o | en LAJAS, utiliza
Rurales. Los ciudadanos vy ciudadanas . <
o es de manera personal| ) . . por el Tesorero Municipal.| 08:0 gl la Avda. formul
Solicitud . . ingresardn a al area de Tesoreria ,|2. Presentar la solicitud L Inm| £ L . o
y si lo hiciere una ) o . . 3. El Tesorero Municipall 0a . @ | sec|Municipalid . ario N
1 |de presentaran su debida solicitud de|debidamente firmada por el|. . .50 US|edial . Tesorerial] NO 12 12 18
tercera personal” . . o o ingresara al Sistema de|17:3 c | cio| as, entre para =1
Descuento . . |reimpresion la cual debe ser|solicitante y dirigida al to IS
debera adjuntar copia| | o . Catastros y procederaalal 0 ° n | Sucrey4 este
por . dirigida al Tesorero Municipal .  |Tesorero Municipal. . . 3 .
T de cedula de titular, reimpresion . S | de|deOctubre, servici
ercera . S
copia de cedula de la © | TeS| frenteal o
Edad. .
Solicit tercera persona mas 4. Entrega del titulo ORE| Parque
olicitus o .
q una autorizacion reimpreso en respuesta al RIA| Central.
e . .
suscrita por el titular| solicitante.
Descuento . -
que requiere el servicio
por . .
) . |de reimpresion y/o
Discapacid
q acceder al descuento
ad. . .
por Discapacidad o
Adulto mayor.
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1. Se califica el
. 2.00
. |requerimiento
1. Comprar las especies 2.00 < GAD
presentado por el oc
valoradas : CERTIFICADO DE usuario 1.50 & | MUNICIPAL
Servicio orientado a la NO ADEUDAR, CERTICADO DE| ’ 1.50 = g DE LAS No se
Venta de o, . . AVALUOS, 1.50 g | & LAJAS, utiliza
. poblacién en generallLos ciudadanos y ciudadanas 2. Se procede a la venta c |3
Especies ue necesite comprar|ingresaran a al area de Tesoreria CERTFICACIONES, de la especie valorada en 08:0 1.50 2 | < Avda. formul
| , © L . °
Valoradas |99¢ " prarfing \ FORMULARIOS PARA P : oal150( 2| 5| S [Municipalid _ ario X
2 especies valoradas ,[comprara la especie valorada base a la necesidad del 2 pus o Tesorerial NO 168 | 168 | 8
@ la indistantamente  delldependiendo del tramite que PATENTES, PERMISO DE usuario 17:31En el g - | asentre para -
ciudadanial "= > T S reaplice 94€l coNSTRUCCION,  NORMAS ‘ 0 lorden| = | €| =| sucreya este
en general dentro deqla entidad ’ DE EDIFICACION, ACTIVOS 3 <e direcciona al detalla S g de Octubre, servici
' TOTALES. T doen C 12| frenteal )
usuario al Departamento o
- . la = | Parque
que solicita la especie
. colum & | Central.
valorada para el tramite] E)
na
que realiza el usuario.
e
15
(V]
3
Q
c
(]
b
K
z GAD e
o c
O | MUNICIPAL o
v 3 DE LAS No se °
g p toda inf . | 1. Se recibe al usuario/a, © 3 LAJAS utiliza %
ara toda informacion los 3
2 Los ciudadanos/nas|Los ciudadanos/as acuden a la| . . quien informa sus] o 2 e ©
3 . - . . ciudadanos/as se informaral. =~ M o @ | x Avda. formul o
i) acuden a solicitar|oficina de tesoreria de la entidad y| inquietudes y el detalle] ~ Je! = c | o L . o - |8
o 3 , detalladamente la — 5 =2 @ | = |Municipalid . ario X X |2
3 3 asesoria sobre cémo|exponen su caso ante unal, . del caso. © = 2 © Tesorerial NO 8 S |3
3] . . ) informacion oportunay veras o © e| 2| Z| as entre para =1 =1 a
© proceder  en los|necesidad de informacion que ara ser Uiados g G} sl s Sucre v 4 oste o
T diversos tramites. desconocen. P g 2. Se otorgara la] © 8 % y . @'
2 adecuadamente. . ) 5 & | deOctubre, servici >
] respectiva informacion. ol = o
2 > | frenteal o s
2| Parque a
-§ Central . %
@ z
: E
2 O
c <
o >
g g
c
s e
© =
(]
(%)
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UNIDAD DE TRANSITO

Es el proceso por
medio del cual
un vehiculo que

consta en la Base
Unica Nacional
de Datos y que

1. El usuario acude al médulo
de informacion y se le entrega
los requisitos para el tramite.
2. Acude a la Unidad de
Transito con el pago anual del

1. Cédula de ciudadania
original y copia a colores.
2. Certificado de votacion
original y copia a colores.
3.Matricula original y
copiaa colores o
denuncia mas certificado
Unico vehicular en caso
de pérdida.
4. Correo electrénico,

1. El usuario acude al
modulo de informacion
y se le entrega los
requisitos para el
tramite.

2. Acude a la Unidad
de Transito con el
pago anual del SRIy
se le genera la orden

- Impuesto de Rodaje (de acuerdo a la codificacién de impuestos y tasas por servicios2019)- Certi

=)
o
e
~
i
©
o %)
o ©
< O
9 S
g 5
> b .
. i " | SRIy se le genera la orden de T . de pago por latasa | 9 c Ciudadela
REVISIO | previamente ha sido y g - direccion y teléfono. pago por 'a @ . 2 .
. ! pago por la tasa del sercvicio. . del sercvicio. ~ < & El Cisne
N ANUAL| matriculado, realiza 5. Comprobante original — el & . por o
3. Una vez cancelado los 3. Unavez cancelado | « = (antiguo . " R =
1 DE el proceso de - del pago de los valores | o Q| 2 ventanil | No S I =
P . = valores el usuario vuelve los valores el usuario| & 4 Sub Centro a
VEHICUL | matriculacion anual, del < . la
presenta los documentos y vuelve presenta los ® 2! e de Salud
oS conforme el cuadro SRI. o 3
de calendarizacion comprobantes de pagos e 6. C bante original documentos y L 5 Las Lajas)
lo que permite | inicia el tramite de Revision. d. omp;lo ande.or:jglra comprobantes de g £
4. Se le realiza la revision del | 2° Pago c€ rodae de pagos e inicia el £ < 2
obtener el : GAD Las Lajas original. o g 2 |9
vehiculo. . tramite de S o
Documento : En caso de vehiculo Revisi6 © S K5
Anual d 5. El usuario regresa a - . evision. e P
nualde igitacio Ami publico, adjuntar: 4. Se le realiza la e =
Circulacion. digitacion concluye su tramite. Conia del Permiso d e é g 2
- opia delmermiso de  revision del vehiculo. | = G
operacion o resolucion de | 5 E| usuario regresaal O =
la autridad competente y | gigitacion concluye su °
otros requisitos mas. tramite. 8
5
©
()
© wv
© .2
£3
53
10de 30 GAD MUNICIPAL LAS LAJAS Literal_d- Servicios que ofrece y la forma de acceder a ellos




Es el proceso por
medio del cual
un vehiculo que

consta en la Base
Unica Nacional
de Datos y que

1. El usuario acude al médulo
de informacion y se le entrega
los requisitos para el tramite.
2. Acude a la Unidad de
Transito con el pago anual del

En caso tratarse de una
Empresa, se debe
adjuntar ademas:

1. RUC de la empresa.
2. Copia de cédula del

1. El usuario acude al
modulo de informacion
y se le entrega los
requisitos para el
tramite.

2. Acude a la Unidad
de Tréansito con el
pago anual del SRIy
se le genera la orden

- Impuesto de Rodaje (de acuerdo a la codificacién de impuestos y tasas por servicios2019)- Certi

(%]
S
S
3
(%]
REVISIO | previamente ha sido | S~ Y 5€ le genera la orden de | Representante Legal. de pago por la tasa g Ciudadela
N ANUAL Fr)natriculado realiza pago por la tasa del sercvicio. | 3. Copia de certificado de del sercvicio. ©g c g El Cisne bor
2 DE el proces’o de 3. Una vez cancelado los votacion del 3. Una vez cancelado | £ & g i~ (antiguo ventanil | No " n | 2
VEHiCUL| matriculacion anuar | V&'ores el usuario vuelve Representante Legal. | los valores el usuario E < N Sub Centro " — - |8
oS conforme el cuadro, presenta los documentos y 4. Nombramiento del vuelve presentalos |0 S 91 £ de Salud
de calendarizacion comprobantes de pagos e Representante Legal. documentos y ,Z*; Las Lajas)
.| inicia el trAmite de Revision. 5. Autorizacion del comprobantes de -
lo que permite . vk . Autorizacién de nte 2 s
obtener el 4. Se le realiza la revision del | Representante Legal para pagos e inicia el S <
Documento vehiculo. que realice el tramite tramite de £l
Anual de 5. El usuario regresa a cuando sea tercera REVISIOI‘?. IS
Circulacion digitacién concluye su tramite. persona (original). 4. Se le realiza la i
' revision del vehiculo. 'S
5. El usuario regresa a s
digitacion concluye su i
tramite. 3
c
o]
©
()
© wv
Y ©
£T
=
oS8
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1. El usuario acude al
1. Cédula de ciudadania | madulo de informacién
original. y se le entrega los
2. Certificado de votacién requisitos para el
1. El usuario acude al médulo original. tramite. Ofi
de informacién y se le entrega 3. Matricula original 2. Acude a la Unidad De cin
los requisitos para el trdmite. | vigente o denuncia mas de Transito con el Lun as
2. Acude a la Unidad certificado Unico vehicular | pago anual del SRy \e/TeEri de
Es el proceso por | de Transito con el pago anual en caso de pérdida. se le genera la orden nes: Pers| la
medio del cual se |del SRIy se le genera la orden| 4. Correo electronico, de pago por la tasa de. onas| Uni Ciudadela
registra el de pago por la tasa del direccion y teléfono. del sercvicio. 08h Natu| da El Cisne
TRANSF cambio de sercvicio. 5. Contrato original de | 3. Una vez cancelado rales| d .
S .| 00 20 - (antiguo por 10
3 EREN prf)pletarlo (_1e un 3. Unavez can_celado los _compra venta_ los valores el usuario a R dg Sub ventanil | No 16 31 | o
CIA DE | vehiculo matriculado| valores el usuario vuelve debidamente notariado. | vuelve presenta los =~ | Pers| Tra
12h min. .| Centro de la %
DOMINIO y presenta los documentos y 6. Comprobante de pago documentos y 30y onas| nsit Salud Las
que consta en la comprobantes de pagos e de la transferencia de comprobantes de de Juri| o Lajas)
Base Unica inicia el tramite de Revision. dominio — SR original. pagos e inicia el 13h dica| del
Nacional de Datos. | 4. Se le realiza la revision del | 7. Comprobante de pago tramite de 30 s [GA
vehiculo y toma de improntas del matricula. Revision. a D
de motor y chasis. 8. Comprobante de pago 4.Selerealizala |45, Las
5. El usuario regresa a de rodaje original. revision del vehiculoy | Laj
digitacion concluye su tramite. | 9. Comprobante de pago | toma de improntas de as
de especie de matricula. motor y chasis.
10. Certificado de no | 5. El usuario regresa a
adeudar al Municipio. | digitacion concluye su
tramite.
1. Cédula de ciudadania original.
2. Certificado de votacion original.
3. Matricula original vigente o denuncia mas certificado Gnico vehicular en caso de pérdida.
4. Correo electrénico, direccion y teléfono.
5. Contrato original de compra venta debidament e notariado.
6. Comprobant e de pago de la transferencia de dominio — SRI original.
7. Comprobant e de pago
del matricula.
8. Comprobant e de pago de rodaje original.
9. Comprobant e de pago de especie de matricula.
10. Certificado de no adeudar al Municipio.
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Es el proceso por
medio del cual

Este tramite lo realiza
Unicamente el gestor
autorizado, quien luego de
haber

1. Factura Original de la casa
comercial, almacén o
concesionario autorizado.
2. Carta de venta de la casa
comercial, almacén o
concesionario autorizado.
3. Copia de cédula de
ciudadania vigente y legible.
4. Copia de certificado de
votacién vigente y
legible.

5. Original y copia del carnet
de gestor autorizado.

6. Comprobante de pago de
rodaje, de especie de

Este tramite lo realiza
Unicamente el gestor
autorizado, quien
luego de haber pagado
los valores del SRIy
ANT
acude a las oficina de
la Unidad de Transito

)
©
©
-
@
n O -
© < o
2|0 3
2 [z 5
S| e
o
0 |= ©
< @ o
. o c |c =
EMISION un vehiculo por pagado los Va|0res_ d_el SRIY | matricula y certificado de no para pedir que le | o o 8 o S o]
DE . ANT acude a las oficina de la adeudar al Municipio. S = 5 |Fa O =
primera vez se . generen ordende |§ .o gl o |os c °
4 MATRIC ingresa al Registro Unidad 7. Comprobante de pago por pagos de tasas e | S g o| =[BT 2 g o o © %
ULA POR Nacional de de Trénsito para pedir que le placas $23.00 carros o i estos ¢ N E 7 2 3 z <1 ® |9
PRIMER Vehiculos del generen orden de pagos de $12.50 motos. - FI) " 8-% vl ® [E- = 5
AVEZ _ venhiculos det, tasas e impuestos 8. Comprobante de pagode | MUNICIPAES, CON €503 2 ?5 = =
Sistema Informatico municipales, con matricula original del SRI requisitos a_cude a S < 3
de la ANT. estos requisitos acude a 9. Certificado de Improntas V_entan'”a, _ @ o )
. . . .. | emitido por la casa comercial, | a realizar el tramite c |2 @
ventanilla a realizar el tramite . - . o |8 O
dient almacén o concesionario correspondiente, 215 ~
correspondiente. autorizado, portando la o 5 ,_,c;
10. Correo electronico, certificacidon de °
. .z z . , 'O
direccion yteléfono. improntas del vehiculo ks
11. Contrato Original de a matricularse E
Reserva de Dominio, Prenda (@)
Comercial o Prenda Industrial,
con su respectiva inscripcién
del
Registro Mercantil, en caso
de Ventas al
Crédito.
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DUPLICADO POR g 2
Es el proceso por PERDIDA s © m
P P 1. Denuncia por pérdida s 8 518 o @
medio del cual . =] s ST
, . . de matricula S s o |2 S|
un vehiculo que El usuario acude la ventanilla - P Q 2 2 15 =,
. . y 2. Certificado Unico g9 c | S ©
DUPLICA] consta en el Registro de informacién, donde le . . S o S s 8 8 ©
. Vehicular Luego de realizarel | o= 5 c| 2 |= =
DO DE Nacional de entregan una orden ; - . . S wok a | = by %) 273 =
. 3. Cédula de ciudadania | tramite en digitaciony (g .~ |o gl & |og 5= = <
MATRIC | Vehiculos de la ANT de pago del proceso - . L . c|o 89 TG 2 T g o 0 P
5 . C original y copia acolores | enrevision vehicular |5 2|5z 3 B | > |- own c > © ale
ULA y que previamente | que solicita, luego regresa se o JERP & 9 0 |8n = Q S
. ) 4. Certificado de se procede a 0 O = ] 2 [Cw ws >
VEHICUL| ha sido matriculado le concede el turnoy s ele L o . . . aslo > =] < [ T o 5
. votacion original y copia a| entregarle: matricula. S 0 — 515 o o 8
AR puede obtener un entrega la especie de colores 59 =P S E
duplicado del Matricula Vehicular. - 28 Z o 38
5. Correo electrénico, =] o o =)
documento de . - . o c o=
. direccion y teléfono. L £ c |8 A
matricula. [C = o |8 0
6. Comprobante de pago 2 15
de la especie. g5
Es el proceso por DUPLICADO POR 2 2
medio del cual PERDIDA £ -
un vehiculo que 1. Denuncia por pérdida s 8 518 o &
consta en la Base . . de la Revisién Vehicular c g 2 le 28
Unica Nacional de El usuario acude la ventanilla 2. Matricula Original 8 % 8 2 ‘? d
DUPLICA de informacion, donde le ’ . 9 y Una vez reunidos los T 0 5 s 85 <
Datos y que copia a colores . I P = c| @2 |E =
DO DE . entregan una orden . . . requisitos el usuario |, o5 a8 | £ by %) 273 =
< previamente ha 3. Cédula de ciudadania " 3 e E| o |o8] 5= = <
REVISIO ) de pago del proceso que - . solicitaunturnose |2 wloc 49 S T'© = ®© g o o - |2
6 cumplido el proceso - original y copia a colores ; L S%sod | > s~ own c > < Nl =]
N . o solicita, luego regresa se le o realzia el tramitey se |23 S © n |8 n o Qo =
de matriculacion 4. Certificado de T o @fs 2 S R e X ws >
VEHICUL L concede el turnoy s ele IR . le entrega la Revision [R<[o > | | ® [~ T o 5
anual y ha recibido . - .. _|votacion original y copia a . S » | 5|5 ° 2 S
AR un entrega la especie de Revision colores Vehicular. S 9 2 s S E
Vehicular. - 23 Z [o 538
documento anual, 5. Correo electrénico, Q3 o S 3 2
puede obtener direccion y teléfono o £ g 2 © a
una copia original 6. Comprobante de pago %2} %
del mismo. de la especie g5
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Reemplazo de
placas es el

El usuario acude a la
Unidad de Transito

1. Cédula de ciudadania
original y copia
2. Certificado de votacién
original y copia
3. Matricula vehicular
original y copia
4. Correo electronico,
direccion y teléfono
5. Comprobante de pago
de movilidad original.
6. Comprobante de pago
por placas $23.00 carros
o

Unavez que el
usuario ha pagado
los valores

100%

m
©
<
-
[%2]
a S
(%]
8 [< o
L |0 S
v 9 2z 3
e =N -
5 S 0 |2 °
SI) T [ o
: - - T 0 s 15 = ©
REEMPL | proceso por medio con los requisitos para este $12.50 motos. correspondientes, le [ o2 5 < o = 5 =
AZO O del cual, a un tipo de tramite, y luego de | 7. Comprobante de pago | realizan el tramite, le $§ § o o E & Kopel g ] <
7 | DUPLICA | vehiculo se le asigna| pasar todo el rpoceso se le de matricula original del realizan la toma de § Qg © g9 3 U>~) %_n a ;E, 2 . ¥ S
DO DE | nuevas placas con | entrega las placas originales y SRI improntas de 0 O|® *E N 5 % jg§ S >
PLACAS una _seng si no hubieran al [nomento se 8. Certificado de motor y chasis y o> g 9 — ER= 2 8
alfanumerica igual la le entregara unas Improntas emitido por el posteriormente le R S |« 8
original proviisonales. revisor mecanico de la entregan las placas 83 @ 3 o
UTMTTTSVLL. nuevas. 8 £ S |3 2
. .. c
9. Denuncia original y g S o
vigente por pérdida de las a |6 ©
placas en caso de pérdida 2
o las placas originales en Sz
caso de detorioro. 5
NOTA: Este proceso es
personal, para el caso de
una tercera persona se
requiere poder especial 0
general notariado.
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CALIFICA

CIO N DE

GESTOR
ES.

Cuando una
Concesionaria,
Almacén o Casa
Comercial, desea
registrar a un gestor
para realizar los
tramites de matricula
por primera vez.

El usuario entrega los
requisitos fisicos en la Unidad
de Transito.

1. Carta de solicitud emitida
por el representante legal de
la ensambladora
2. Copia del nombramiento,
documento de identificaciény
papeleta de votacion del
representante legal.
3.Copia del documento de
identificacién y papeleta de
votacion de quien se solicita
su acreditacion como gestor.
4. Certificado
de afiliacién emitido por el
IESS mediante el cual se
acredite la relacién de
dependencia.
5. Carta de responsabilidad
emitida por la ensambladora,
concesionaria o
comercializadora, donde se
detalle el reporte de ventas
realizadas en los Ultimos tres
meses, de tal manera que
permita constatar el namero
de vehiculos vendidos
mensualmente.
6.Copia actualizada delRUC
completo, donde conste la
actividad de venta de
cualquier clase de vehiculo
7. Tres fotos tamafio carnet
actualizadas del gestor
8.Formulario de solicitud de
gestor. (podréa ser llenado a
mano)

Una vez que el
ussuario ha solicitado
el tramite y luego d el

calificacion de los
requisitos se oprocede
a entregarle el Carnet
d eGestor Autorizado.

De Lunes a

Viernes: de
de acuerdo a la codificacion de

impuestos y tasas por servicios

2019
24 horas desde la presenta cién de los requsitos completo s.

Persona natural o juridicas
Oficinas de la Unidad de Transito del GAD
Las Lajas
Ciudadela EI Cisne (antiguo Sub Centro de Salud Las Lajas)
por ventanil la
No
28
102
100%

16 de 30

GAD MUNICIPAL LAS LAJAS

Literal_d- Servicios que ofrece y la forma de acceder a ellos



BLOQUE
o)
VEHICUL
AR

Es el proceso por
medio del cual se
establece un
bloqueo a un
vehiculo para
gue el mismo no
pueda realizar uno o
mas procesos de
matriculacion
vehicular.

El usuario con los requisitos
solicita un turno, previamente
debe haber pagado la tasa por
ese servicio, luego realiza el
tramite y le entregan el
certificado del proceso
realizado.

1. Cédula de ciudadania

original y copia.

2. Certificado de

votacion original y copia.

3. Matricula original vigente o
denuncia mas certificado
Unico vehicular en casode

pérdida.
4. Correo electronico,
direccion yteléfono.

5. Comprobante de pago de
tasa por ese servicio. En caso
de Bloqueo por
Transferencia de Dominio,
adjuntar ademas:

« Original o copia
certificada del contrato de
compra venta notariado. En
caso de Pérdida Total,
adjuntar ademas:

« Acta de Finiquito para
ejecucion de Péliza de Seguro
por pérdida Total. En caso de

Prohibiciones por Menaje de
Migrante, adjuntar ademas:

» Documento de la SENAE
con la autorizacion eindicando
las caracteristicas del
vehiculo.

En caso de Bloqueos por
Reserva de Dominio, adjuntar
ademas:

» Contrato de compra venta
por reserva de dominio
debidamente inscrito en el
Registro Mercantil.

17 de 30

1. Una vez reunidos
los requisitos el
usuario se le da una
orden para que
paga la tasa
correspondiente.
2.Luego de cancelado
el valor, se acerca
para el turmno
correspondiente. Se
recepta la
documentacion y
se emite el Informe del
Bloqueo Vehicular.

GAD MUNICIPAL LAS LAJAS

De
Lun
es g
Vier
nes:
de
08h
00

12h

30y
de

13h
30

17h
00.

de
acuer
doa
la
codifi
cacié
n de
impue
stosy
tasas
por
servic
ios
2019.

15 -
20
min.

Pers
onas
Natu
rales

Pers
onas
Juri
dica

Ofi
cin
as
de
la
Uni
da

de
Tra
nsit

del
GA

Las
Laj
as

Ciudadela
El Cisne
(antiguo

Sub
Centro de
Salud Las

Lajas)

por
ventanil
la

No

20

10
153 0
%
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CAMBIO
DE
SERVICI
0]
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Es el proceso por
medio del cual
un vehiculo realiza
un cambio de
SEervicio o uso en
la Base Unica
Nacional de Datos.

El usuario realiza el pago de la
tasa por este servicio,
presenta los requisitos, le dan
un turno, es atendido en
ventanilla, se recepta la
documentacion y se emite los
documentos con el cambio de
servicio realizado.

CAMBIO DE SERVICIO
PARTICULAR A PUBLICO
1. Cédula de ciudadania
original y copia.

2. Certificado de
votacion original y copia.
3. Matricula original vigente.
4. Correo electronico,
direccion yteléfono.

5. Resolucién emitida por el
SRI donde detalla el cambio
de servicio.

6. Oficio de socio activo
en el que conste los datos del

vehiculo dirigido a la Unidad
de Tréansito de Las Lajas.

7. Copia del Permisode

Operacion de la
Operadora.

8. Resolucion cambiode
unidad y/o incremento de
cupo.

9. Copia RUC del socio.
10. Copia RUC de la
Operadora.

11. Nombramiento del
representante legal encaso
de compaifiia.

12. Inscripcion de registro
mercantil delrepresentante
legal en caso de compafiia.
13. Copia de cédula de
ciudadaniay certificado de
votacién del
representante legal de la
operadora.

14. Listado de socios dela
Superintendencia de

Una vez reunidos los
requisitos el usuario
acude a ventanilla de
informacién, se emite
la orden de pago por el
proceso, luego de
haber cancelado
el valor, el usuario se
dirige con la
documentacién y dan
un turno.

En la parte de
Revision Vehicular le
sacan las improntas

del vehiculo y verifican
fisicamente el cambio
de caracteristicas
solicitado, se recepta
las placas usadas del
vehiculo Continua su
trdmite en digitacion y
le otorgan la nueva
matricula con el
cambio de servicio
realizado.

GAD MUNICIPAL LAS LAJAS

De Lunes a

Viernes: de
de acuerdo a la codificacion de

impuestos y tasas por servicios

2019
20 - 30 min.

Personas Naturales y Personas Juridicas
Oficinas de la Unidad de Transito del GAD
Las Lajas
Ciudadela EI Cisne (antiguo Sub Centro de Salud Las Lajas)
por ventanil la
No
25
187
100%
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Es el proceso por
medio del cual el

1. Cédula de ciudadania
original y copia.
2. Certificado de
votacién original y copia.

3. Matricula original vigente o
denuncia mas certificado
Unico vehicular en casode

pérdida.

Una vez reunidos los
requisitos el usuario
acude a ventanilla de

usuario o prople_ta?no 4. Correo electrénico, informacion, se emite De Qfl
del vehlculq solicita direccién yteléfono. la orden de pago por el Lun cin
los cambios de 5. Se solicitara los respectivos| ~ Proceso, luego de es al de as
catacteristicas documentos de soportes que[  haber cancelado |, facuer de
de los datos de un El usuario realiza el pago de la acrediten las modificaciones el valor, el usuario nes: doa Pers| la
vehiculo registrados tasa por este servicio segun sean los casos. se dirige con la de. la onas| Uni Ciudadela
en la Base Unica P > ’ En caso de Cambio de | documentacion y dan codifi Natu| da i
CAMBIO . presenta los requisitos, le dan Motor, adjuntar ademas: 08h i El Cisne
Nacional de Datos y : ' : un turno. cacio rales| d .
DE ue difiera con las un turno, es atendido en | - El motor de reemplazo debe En la parte de 00| 4o |20- ge| (antiguo | por 10
11| CARACT q L ventanilla, se recepta la cumplir con la normativa . parte a |. 30| Y . Sub ventanil | No 10 | 162 | O
- caracteristicas - . P ) Revisién Vehicular le impue| "." | Pers| Tra
ERIST fisicas actuales del documentacion y se emite |a | técnica INEN vigente sacan las improntas 12h stos y| ™| onas| nsit Centro de la %
ICAS hicul Matricula - Documento de autorizacion . prom 30y y Juri Salud Las
vehiculo, pero que con el cambio de por parte del Representante dfel_vehlculo y verlflcgn de | 1BSas uri| o Lajas)
no alteran o . . Legal de la Marca que fisicamente el cambio por dica| del
o caracteristicas realizado. . e . 13h .
modifican las determine la factibilidad del de caracteristicas 30 servic s |GA
condiciones cambio de motor solicitado. a ios D
dimensionales, - Factura original o Continua su tramite en 17h 2019. Las
tecnicas, documentos de la importacion digitacion y le otorgan 00 Laj
estructurales o ~ (motor nuevo) la nueva matricula con| ~ as
mecanicas del - Original del contrato de el cambio de
: compra venta debidamente L
vehiculo. . . caracteristicas
legalizado, que debera lizad
contener los datos del realizado.
vehiculo que entrega el motor
(motor usado)
En caso de pertener a
una compafiia, adjuntar
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SECCION - PROMOCION SOCIAL

D *
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x |4 <
ol9l |3 &
O
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1. COPIA DE CEDULA DE 2 |5 2
| |
IDENTIDAD m g 5y
4 < a0
2. REGISTRO SOCIAL IGUAL = % TS
O MENOR AL 34.67%. g o |z| ©3
. < :Z> o % %)
TRES TECNICAS o o)
< |2 =
PTRgEEEC SOLICITANDO EL |3: TENER CARNET DE ASIGNADAS AL g 1o 0o
iscapa] SERVICIOEN LA [DISCAPACIDAD CON UN PROYECTO REALIZAN =S g0
OFICINADE  |PORCE TAJEIGUAL O LAS ACTIVIDADES Ol @ | wl|a e S|13S
CIDAD, - MAYOR AL 35% El £ |0l < J = | 3 °
s |mepianT|  PROMOCION 0 DIARIAS MEDIANTE  |8:00 A12:00-13:00Al 5| & | 5 [Q < 5O o |o|l 2|3 ol o |E
- SOCIAL, PARA TELETRABAJO CON 17:00 2l o | & 2 < o= z zl < | <| 2| °]85
conven|  VERIFICAR SI - |4. NO SER BENEFICIARIO LOS USUARIOS EN LA sl 8 Elz - =9 o 19
10 CON EXISTE CUPO  |DEL BONO JOAQUIN MODALIDAD ATENCION 5|9 QO «
DISPONIBLE ~ |GALLEGOS LARA'Y NO EN EL HOGAR Y LA 918 S
EL MIES ESTAR INSCRITO EN OTRO COMUNIDAD I|s s
PROYECTO SOCIAL DEL 312 Q
MIES O |a a
< |w i}
Z |2 2y
5. EDAD DE 18 A 65 ANOS < <5
< |G G 3
6. CONTAR CON UN S|z o
REPRESENTANTE G |° O
afe
00
COPIA DE LA CEDULA DEL <8
NINO/A oz
LL
wn 0
PROYEC| SOLICITANDO EL POR MOTIVO DE LA e On
TODE | SERVICIO EN EL PANDEMIA COVID 19 EL <
™
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OLLO DESARROLLO EDUCADORAS ol v 1= <| <
INAFANT]INFANTIL- CDI O ENJAPLICAR FICHA DE DESARROLLA LAS = = o1 ¢ <
4] IL-col, LA OFICINA  |VULNERABILIDAD ACTIVIDADES POR 8:00 A 16:00 El S 1o S 1zl z |8l 8158
MEDIANT| DEPROMOCION |COPIA DE CARNET DE MEDIO DEL =l o k) ol o =
E, SOCIAL PARA  [SALUD TELETRABAJO op e |s z| 2z
CONVEN]  VERIFICAR SI DIRIGIDO A LAS NINAS, | »
locon| ExisTEcupo |COPIADEPLANILLADE LUZ NINOS Y SUS 2| 4
EL MIES| DISPONIBLE REPRESENTANTES Z
z
SON UNIDADES DE
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NINAS/O HASTA 3 ANOS DE
EDAD
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NACIUN CUURDINACIUN POSTULANTES o < > 8 o)
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CASA DOCUMENTACION EN 2195] 8 w >
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SECCION - TURISMO

Las personas interesadas
deben presentar laa
siguiente documentacion:
1. Solicitud en formulario
correspondiente;

2. Copia del pago al
impuesto predial;

3. Copia del Registro de
Turismo conferido por la
autoridad nacional de
turismo;

Obtencio . Se recepta y se revisa Max
4. Certificado de estar al ptay . . < =l
n de la S . . la documentacién imo Are £
. ._ | Servicio orientado a | La persona interesada debe |dia en el pago del 1X1000 . . @ o o
Licencia " . " respectiva y se emite 8 a = ? a
o toda persona natural acercarse a la Oficina de sobre activos fijos, e 4] 4] °
Unica - : ! - : la LUAF para ser hor de . o| o o N
1 o Juridica dedicada | Turismo del GAD Municipal de | enregado por la autoridad . hdes e Las Lajad ) > o o — - |2
Anual de - . - . . i legalizada por la as Tur © 5 5 S
. a la prestacion de | Las Lajas, con la finalidad de nacional de turismo; L . . «©
Funciona L . . - maxima autoridad del labo ism c < <
. servicios turisticos. solicitar este servicio. 5. Pago por concepto de . S w w
miento Y ; GAD Municipal de Las rabl o] =
(LUAF) emision o renovacion de Lajas es o
la LUAF;

6. Certificado de no
adeudar al GAD Municipal
de Las Lajas;

7. Certificado de uso de
suelo; y, 8. Otros
requisitos que establezca
el GAD Municipal de Las
Lajas, acordes a la
normativa nacional y local
vigente.

temporal y habitual, debera proceder con el pago de la mencionada tasa de manera obligatoria, segun el tipo de

Toda persona natural o juridica que desarrolle actividades turisticas remuneradas de manera
establecimiento

De lunes a viernes en el horario de 08H00 a 12H30 y de 14H00 a 17H30.
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Socializa
ciony
aplicacion
de
Protocolo
s
Generale
s de
Medidas
de
bioseguri
dad para
prestador
es de
Servicios
2 | turisticos
y no
turisticos,
al
momento
de sure-
apertura,
en el
contexto
dela
emergenc
ia
sanitaria
por
COVID-
19.

Servicio orientado a
toda persona natural
o0 Juridica dedicada
a la prestacion de
servicios turisticos y
no turisitcos.

Campafia realizada puerta a
puerta con los integrantes de
la Mesa 6 de Produccion del
COE Cantonal de Las Lajas.

Las personas visitadas
deben facilitar su nimero
de teléfono celular y
correo electrénico para el
envio de informacion
digital.

La Oficina de Turismo

se encarga de enviar

la informacion digital
correspondiente.

De lunes a viernes en el horario de 08H00 a 12H30 y de 14H00 a 17H30.

Tramite completamente gratuito.

Maximo 8 horas laborables

turisitcos.
Area de Turismo
En proceso
40
40
100%

Oficina de Turismo
NO
En proceso

Personas naturales o juridicas que se dediquen a la prestacion de servicios turisticos y no
Oficina de Turismo ubicada en el Edificio del Sindicato de Choferes Profesionales de Las Lajas, Avda. 4 de Octubre entre la callg
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SECCION - REGISTRO DE LA PROPIEDAD
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Conferir ; . archivos del registro. = - o 5 (O
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. . Se recibe al 1) i o > ©
acuden a solicitar Para toda asesoria los| ) . c S k= o
. . . . . . .| usuario/a, quien| © [} o — ©| o 25
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Revision
de las
Notificaci
ones
Electronic
as (SINE)
DINARDA
P

contestar las
solicitudes de las
diferentes

instituciones
publicas y privadas

Las instituciones acuden a la
Direccion Nacional de Registro
de Datos Publicos, medainte
peticion

Los ciudadanos y ciudadanas
ingresardn su solicitud de

presentar la peticion a la
Nacional de|
Registro de Datos Publicos

Direccion

1. Revision de Il
soicitud y conterstar
mediante firma
electronica

1 Se
maxima autoridad paral
la firma de larespuestal

remite a la

8:00 a 17:00

Gratuito

24 horas

SECCION - COMISARIA

Ciudadania en general
Contacto
500
500

Se despacha en la oficina
Avda. Sucre y Municipalidad

pagina web
no
No se utiliza formulario para este servicio

INFORMACION NO DISPONIBLE, debido a que la entidad se encuentr

8 S
b s
(%2} =}
o o
> [
%) he)
sl gl & S
Servicio orientado al. L L 1.Cedula de Ciudadania |o a quien hayal o 2 % < S
la  poblacion en informacion publica 'y la delegado e g| | € 3 2 o
CERTIDI presentaran a través del medio - - ~ L T c S 014 «© £ =
general que desea o .. __|2.Certificado de| oficialmente en 5 s| o] = © c _ © & ~
1 |CACION . - que escojan; de manera fisica - - - @ = Sl s | = 3] al|l — = < N |«
tramitar Certificados - Fallecimiento del Médico |cumplimiento del Art| o © sl el < c = « 5
ES e en las oficinas de (nombre S 0] S S ) (@] o
de Defuncién en el : 13 del Reglamento a la] & S| 8| o o o | ©
. - completo de la entidad) o a P S| = 2 )
Registro Oficial ) . - LOTAIP. S| gl = Q
través de los medios digitales 318 2 5
ue disponga. (@)
q pong 2 Entrega de 4 2 3
comunicacion con g 3 5
respuesta al o g o S
solicitante. 8 3
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NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: 072953055
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